POLITICA DE GARANTIA

Casa lktan refleja el compromiso de la empresa con la excelencia en sus productos y servicios, asi

como la eficiencia y efectividad de sus procesos internos. Siguiendo los principios y requisitos de

la norma ISO 9001:2015, la organizacién busca satisfacer y superar las expectativas de los clientes,
garantizar la mejora continua en todas las areas y cumplir con las normativas aplicables.

La comunicacién y revision periddica de esta politica garantizan su adecuacién y efectividad,

permitiendo a Casa lktan adaptarse a las cambiantes necesidades del mercado y mantener su

posicién como lider en el disefio, venta, fabricacion, montaje e instalacién de cocinas y clésets
para el hogar.



